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Slican Infolinie
INVENIO
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Kto z nas nie zdenerwowat si¢
chociaz raz odstuchujac zbyt
ditugo automatycznych
zapowiedzi na infolinii banku,
W serwisie samochodowym
lub urzedzie?
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Przetagczanie z numeru na numer
| czekanie na to, by w koncu
porozmawiac z cztowiekiem,

a nie automatem...

Chcesz to zmienic?
Poznaj Slican INVENIO.

@SUCAN



Slican Infolinie INVENIO

INVENIO odcigza operatorow od
obstugi potgczen, nie wymagajgcych
osobistego kontaktu.

INVENIO to obstuga 100% potaczen,
mozliwosc precyzyjnego doboru
automatycznych zapowiedzi lub
realizacji kilku potgczen jednoczesnie

przychodzgcych na ten sam numer. ‘
e
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Slican Infolinie INVENIO

INVENIO to jednoczesna obstuga
klientow w kilku jezykach — wybor jezyka
komunikatow, moze byC dokonany na
poczgtku rozmowy.

INVENIO sprawdza sie w dziale sprzedazy,
przy prezentacji automatycznych informacji
serwisowych lub technicznych, obstudze
potgczen faxowych, obstudze konkursow,
akcji promocyjnych.

@SUCAN




Slican Infolinie INVENIO

Slican INVENIO moze by¢
zintegrowany z systemem poczty
gtosowej SLICAN.

W systemach Slican mozna utworzy¢
do 99 réznych Infolinii oraz tgczyc je
ze sobg tworzgc rozbudowane

systemy automatycznych zapowiedzi.

@SUCAN
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Komunkacja
tatwiejsza
NiZ przypuszczasz

Dziekujemy za uwage
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